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Vertrouwenspersoon voor cliénten van FHDS
In samenwerking met Adviespunt Zorgbelang Gelderland

Bij FHDS vinden we het belangrijk dat jij je gehoord en serieus genomen voelt. Soms is
het lastig om bepaalde zaken te bespreken met je persoonlijk begeleider, coordinator
wonen of het bestuur. In zulke gevallen kun je terecht bij een onafhankelijke
vertrouwenspersoon.

Wie is de vertrouwenspersoon?

De vertrouwenspersoon voor cliénten van FHDS is Pauline de Vries. Zij is verbonden
aan Adviespunt Zorgbelang Gelderland en is er speciaal voor jou. Pauline luistert, denkt
mee en helpt je verder als je ergens mee zit waar je zelf niet uitkomt.

Wat doet zij?

e Pauline is vertrouwelijk en onafhankelijk.

e Zeis bereikbaar op dinsdag, woensdag en donderdag.

e Je kunt haar bellen of mailen als je iets wilt bespreken.

o Daarnaast bezoekt zij één keer per jaar de woongroepen om kennis te maken en haar
rol toe te lichten.

Contactgegevens:
%L 06 53 88 5459
& paulinedevries@adviespuntzorgbelang.nl

Je kunt zelf contact met haar opnemen. Alles wat je met haar bespreekt, blijft
vertrouwelijk.
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